-

DAS SERVICENETZWERK ALTENPFLEGEAUSBILDUNG

— % service!
‘ altenpflege:

von Katja Boguth und Cornelia Pétzold

Das vor gut fiinf Jahren in Kraft getretene Altenpflegegesetz des Bundes weist ambulanten
und stationdren Pflegeinrichtungen die Rolle ,Trager der praktischen Ausbildung® zu. Damit
ausbildende Einrichtungen neben ihrem Versorgungsauftrag auch dem Ausbildungsauftrag
gerecht werden, sind strukturelle und berufspadagogische Aktivitdten erforderlich, die ein

Altenheim oder einen ambulanten Pflegedienst vor neue Herausforderungen stellen.

eit April 2007 férdert das Bun-

desministerium fir Familien,

==’ Senioren, Frauen und Jugend

(BMFSF]) in Verbindung mit dem

Europdischen Sozialfonds (ESF) ein

Projekt,welchesdenFokusaufdiePflege-

einrichtungen als Ausbildungsbetriebe

legt. Die Ausbildungsbetriebe werden
durch das ,Servicenetzwerk Altenpfle-
geausbildung“ bei der Umsetzung des

Altenpflegegesetzes unterstiitzt. Das

Projekt endet im September 2010.

Das ,Servicenetzwerk Altenpflege-
ausbildung® verfolgt mit seiner Arbeit
folgende Ziele:

e Forderung der Ausbildungsbereit-
schaft von (potenziellen) Ausbil-
dungsbetrieben in der Altenpflege

e Unterstlitzung der Qualitdtsent-
wicklung in ausgewdhlten Berei-
chen der Altenpflegeausbildung

Um diese Ziele erreichen zu kénnen

arbeitet das Servicenetzwerk Alten-

pflegeausbildung auch mit weiteren

Akteuren aus dem Bereich Altenpfle-

geausbildung zusammen, z.B. mit Al-

tenpflegeschulen, Berufsverbanden,

Wobhlfahrtsverbdnden, Arbeitsagentu-

ren und den zustdndigen Landesminis-

terien.
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AUFBAU UND ARBEITSWEISE

Das Projekt wird durch eine Koopera-
tionsgemeinschaft der drei Institute
INBAS GmbH (Institut fir berufli-
che Bildung, Arbeitsmarkt und So-
zialpolitik), IGF e. V. (Institut fir Ge-
rontologische Forschung) und der
INBAS-Sozialforschung GmbH um-
gesetzt. Am 16. 4. 2007 nahm die
Zentrale Servicestelle in Berlin ih-
re Arbeit auf; ihre Aufgabe liegt in
der Konzeptentwicklung sowie in
der Steuerung und Koordination des
Gesamtprojektes. Sechs
le Servicestellen in Berlin, Hamburg,
K6ln, Offenbach am Main, Miinchen
und Leipzig Gbernehmen seit dem
1. 9. 2007 die Information und Bera-
tung von ambulanten und stationdren
Pflegeeinrichtungen, bieten Fortbil-
dungen fir das Fachpersonal an und
gewdhrleisten die Kooperation mit re-
levanten Akteuren in den zugeordne-
ten Bundeslandern. Das Servicenetz-
werk stellt auBerdem Informationen
und Materialien fir die Altenpflege-
ausbildung zur Verfigung, sowohl
in gedruckter Form als auch digital.
ZentralesInstrumentderinformations-

regiona-

e

weitergabe ist die Projekt-Website
www.altenpflegeausbildung.net
DasServicenetzwerkAltenpflegeausbil-
dung wird in seiner Arbeit durch ei-
nen Beirat fachlich begleitet und unter-
stlitzt (Abb. 1, S. 59).

KONZEPTIONELLE
GRUNDLAGEN DER BERATUNG

Das Servicenetzwerk Altenpflege-
ausbildung berdt Ausbildungsverant-
wortliche aus ambulanten und statio-
naren Einrichtungen je nach Unter-
stiitzungsbedarf telefonisch oder per



E-Mail; bei komplexen Beratungsan-
liegen ist auch ein personlicher Kon-
takt vor Ort maglich.

Das Beratungsvorgehen richtet
sich nach dem Anliegen der ausbilden-
den oder ausbildungsinteressierten
Betriebe: Wenn reines Faktenwissen
nachgefragt wird, bieten die Projekt-
mitarbeiter und -mitarbeiterinnen
Expertenberatung an; wenn es um
den Auf- und Ausbau von Ausbildungs-
strukturen geht, orientieren sie sich
an einem ressourcenorientierten Bera-
tungsverstandnis: Sie unterstitzen die
Einrichtungen,vorhandeneRessourcen
und Kompetenzen fiir die Ausbildung
zu aktivieren. Die Einrichtungen wer-
den durch Prozessberatung befa-
higt, selbstdndig die Bedingungen,
die sie als Ausbildungsbetrieb in der
Altenpflege bendtigen, zu schaf-
fen bzw. weiterzuentwickeln. In den
Regionalen Servicestellen arbeiten
tiberwiegend Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen, die Vorerfahrungen in
Leitungspositionen in der Pflege und/
oder im (berufs-)pddagogischen Be-
reich besitzen; teilweise verfliigen sie
Uber Zusatzqualifikationen in der Be-
ratung.

INANSPRUCHNAHME DER
PROJEKTLEISTUNGEN

INFORMATION UND
BERATUNG

Bundesweit hdufig nachfragte Bera-
tungsinhalte sind:

Projekttrager:
INBAS GmbH
IGF e.V
INBAS-Sozialforschung GmbH

'
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e Gesetzliche Rahmenbedingungen
und formale Anforderungen zur Al-
tenpflegeausbildung

e KostenundFinanzierungderAusbil-
dungsverglitung

e Praktische Ausbildungsplanung

e KooperationmitAltenpflegeschule/
Fachseminar

Bei den Informations- und Beratungs-

leistungen des Servicenetzwerkes Al-

tenpflegeausbildung tiberwiegen An-
fragen von Einrichtungen, die mit
der Altenpflegeausbildung beginnen
mochten (,Wir wollen ausbilden - was
muissen wir beachten?”).
Beratungsanliegen von Einrichtun-
gen, die bereits ausbilden, lassen sich
unterscheiden nach Fragen zur Um-
setzung der Altenpflegeausbildung in
der Einrichtung und Fragen bei der Um-
setzung der Altenpflegeausbildung mit

Kooperationspartnern. Fragen zur Um-

setzunginderEinrichtung beziehensich

z.B. haufig auf konzeptionelle Fragen:

die Entwicklung eines Ausbildungs-

plans, die Gestaltung von Lern- und Re-
flexionsprozessen, aber auch auf orga-
nisatorische und formale Aspekte wie

z.B. die Einbindung von Auszubildenden

in die Organisationsstruktur oder Mog-

lichkeiten der Weiterqualifizierung
zur Praxisanleitung. Bezogen auf die

Kooperation mit anderen Institutio-

nen informieren sich Einrichtungen

beispielsweise Uber ldnderspezifische

Vorgaben zur Dauer und Anzahl von

AuReneinsdtzen und Uber die Ausge-

staltung der Lernortkooperation mit

der Altenpflegeschule.
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Zentrale Servicestelle in Berlin

Regionale Servicestellen in ...

Berlin Hamburg Koln
Information Beratung
Zielgruppe:
Ziele:

Leipzig Minchen  Offenbach

Fortbildung Vernetzung

Pflegeeinrichtungen und Akteure der Altenpflegeausbildung
1. Neue Ausbildungsplatze schaffen

2. Qualitét der Ausbildung verbessern

Abb. 1: Projektstruktur des Servicenetzwerkes Altenpflegeausbildung.

FORTBILDUNG

Jede regionale Servicestelle bietet im
Projektzeitraum 10 Fortbildungsver-
anstaltungen an. Die rege Nachfrage
zeigt, dass es einen groRen Bedarf an
berufspadagogischen Themen gibt.
Die Fortbildungsinhalte bezogen
sich bislang primar auf die Qualitdts-
steigerung der praktischen Altenpfle-
geausbildung, z.B.:
e Richtig beurteilen in der Altenpfle-
geausbildung
e Ausbildungsplanung konkret -
Vom Ausbildungsplan zur konkre-
ten Anleitungssituation
e Die Rolle der Pflegedienstleitung
und der Praxisanleitungin der prak-
tischen Altenpflegeausbildung
Zukiinftig sollen Themen fiir Einrich-
tungen, die bislang noch nicht ausbil-
den, in den Fokus der Fortbildungen
riicken.

TION UND

Das Servicenetzwerk Altenpflegeaus-
bildung konnte im ersten Projekt-
jahr vielféltige Kontakte zu Trdgern,
Tragerverbdnden und Altenpflege-
schulen/Fachseminaren herstellen.
Ebenso halten die einzelnen regiona-
len Servicestellen Kontakt zu den zu-
standigen Referenten der Landesre-
gierungen. Die zukiinftige Aufgabe
wird sein, bei den Akteuren auf die
Bildung regionaler und (berregiona-
ler Netzwerke hinzuwirken, bereits
existierende Kooperationen auch fiir
weitere Kooperationspartner zu o6ff-
nen und bestehende Netzwerke fiir
die Altenpflegeausbildung nutzbar zu
machen.

Néhere Informationen:
www.altenpflegeausbildung.net
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